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Introduzione

Nel corrente a.s. sono stati predisposti e distribgiteistionari di autovalutazione di Istituto. La
verifica del l a qualit?” del servizio offerto dal
compilazione di specifici questionari on line, la cui tabulazione e lettura deha@rmesso

| 6anal i si d ddllanbsiranozganzrazomeedasticain vistadeld i ndi vi duazi o
attivita di miglioramer.

Sono stati predisposti questionari destinapexrsonale scuolal@¢centie personale ATAg alle

famiglie di tutti i tre gradi scolastici (Infanzia, Primaria e Secondaria di Primo Gradgl) e a
studenti delle classi 4° e 5° delle scuole primarie e di tutte le classisdathh secondaria di
Venturina e Suvereto

Il processo si € articolata tre fasi:

A Individuazione dei campi di sondaggi o
A Somministrazione dei questionar.i on | ine
A Tabulazione ed el aborazione dei dat i

| quesiti hanno riguardato, in linea di massima, le seguenti aree:
- Comunicaziondrasparenza
- Coinvolgimento
- Offerta formativa
- dimensione organizzativa
- dimensione metodologica

- dimensione efficacia



Numeri e restituzione

QuestionaridPERSONALE SCUOLA' (personale docente 15(Qoersonale ATA 33)

N° questionari compilati: 115 62% )
Docenti: 106 questionari (92%)
Personale ATA: 9 questionari (8%)

Personale

115 risposte

@ Docente
® ATA
Sede di servizio (possono essere inserite piu sedi)
115 risposte
Infanzia Campiglia 4 (3,5%)
Infanzia Arcobaleno 14 (12,2%)

Infanzia Arca

Infanzia le Birbe Vannucci 9 (7,8%)
Primaria Amici 14 (12,2%)

Primaria Altobelli 21 (18,3%)
Primaria Marconi 27 (23,5%)
Primaria Vannucci 12 (10,4%)
Secondaria di | grado Carducci 20 (17,4%)

Secondaria di | grado Muratori



Questionario GENITORI ( 1265 famiglie in totale)

N° questionari compilati: 937¢0)

93 risposte

® Padre
® Madre
@ Entrambi i genitori

@ Altra persona che ha la potesta
parentale

QuestionaridSTUDENTIT ( 679 studenti in totale)

N° questionari compilati: 51706)

Scuola frequentata

51 risposte

@ Secondaria | grado "G. Carducci"

@ Secondaria di | grado "A. Muratori"
 Scuola Primaria "Amici"

@ Scuola Primaria "Altobelli"

@ Scuola Primaria "Marconi"

@ Scuola Primaria "Vannucci”

@ Scuola secondaria 2 grado “Muratori”

Classe frequentata

51 risposte

@ classe | Secondaria di | grado
@ classe |l Secondaria di | grado
 classe lll Secondaria di | grado
@ classe |V Scuola Primaria

@ Classe V Scuola Primaria

19,6%




Analisi dei dati
Questionario docenti

Il questionario sulla valutazione del servizio per il personale scuola é stato suddiviso in tre
parti:
- Comunicaziondrasparenza
- Coinvolgimento
- Offerta formativa
Léultima mnrte suddivi s
- dimensione organizzativa
- dimensione metodologica

- dimensione efficacia

Area Comunicaziondrasparenza

Siete a conoscenza della Mission e della Vision del Dirigente Scolastico? l

Come valutata l'attivita organizzativa del Dirigente Scolastico?

115 risposte

@ Si, attraverso il sito della scuola

@ Si, attraverso altri canali (rappresentanti
di plesso- coordinatori-staff del
Dirigente-)

@ No

115 risposte

@ Ottima
@ Soddisfacente

Adeguata
18,3% ° . g .
@ Migliorabile
@ Inadeguata
@ Non saprei
40,9%




Condivide le scelte operate da parte del Dirigente Scolastico in ordine a

Il Molto [ Abbastanza [ Poco [ Pernulla [l Non saprei

60
40
20
0 ] =

Progetti Didattica Organizzazione

Ritiene che il Dirigente Scolastico

60 mEE Molto M Abbastanza I Poco M Pernulla [ Non saprei

1L i L

Comunichi in modo chiaro Promuova l'integrazione tra le varie Promuova I'innovazione organizzativo/
componenti della scuola didattica

Il Dirigente Scolastico € disponibile ad accogliere le istanze del personale e contribuisce
efficacemente alla soluzione dei problemi?

115 risposte

@ Molto

@ Abbastanza
© Poco

@® Pernulla
@ Non saprei




Lo staff del Dirigente Scolastico & disponibile ad accogliere le istanze del personale e
contribuisce efficacemente alla soluzione dei problemi?

115 risposte

® Molto

@® Abbastanza
@ Poco

@® Pernulla
@ Non saprei

]

Ritiene che i collaboratori/ vicario del DS/ i referenti di plesso/le funzioni strumentali

I Molto [ Abbastanza [ Poco [ Pernulla [ Non saprei

60
40
20
0 — |
Promuovano azioni di coordinamento Siano disponibili verso i colleghi Sostengano I'attivita didattica

E' a conoscenza delle norme del Regolamento di Istituto?

115 risposte

@ Si, attraverso il sito della scuola

@ Si, attraverso altri canali (rappresentanti
di plesso- coordinatori-staff del
Dirigente)

@ No




E' a conoscenza del contenuto del PTOF ( Piano dell'Offerta Formativa)?

115 risposte

E' a conoscenza del RAV e del Piano di Miglioramento?

115 risposte

E' a conoscenza della Rendicontazione Sociale ?

115 risposte

@ Si, attraverso il sito della scuola

@ Si, attraverso altri canali (rappresentanti
di plesso- coordinatori-staff del
Dirigente)

@ No

@ Si, attraverso il sito della scuola

@ S|, attraverso altri canali (rappresentanti
di plesso- coordinatori-staff del
Dirigente)

@ No

@ Si, attraverso il sito della scuola

@ Si, attraverso altri canali (rappresentanti
di plesso- coordinatori-staff del
Dirigente)

@ No



Listituto fornisce adeguate informazioni sull'offerta formativa e sulle attivita che si svolgono nei

plessi?

115 risposte
@ Molto
@® Abbastanza
@ Poco
@ Per niente
@ Non saprei

Gli incarichi di responsablita sono attribuiti in modo trasparente in base alle competenze?
115 risposte

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Perniente
@ Non saprei

Area Coinvolgimento

Si sente motivata a svolgere la sua professione?
115 risposte

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Per niente




E’ disponibile a partecipare a gruppi di lavoro e progetti?
115 risposte

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Per niente
@ Non saprei

Ritiene importanti i momenti di confronto/ collaborazione tra i colleghi?
115 risposte

@® Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@® Per niente

Trova produttiva la collaborazione tra i docenti/personale ATA dell'lstituto nellambito di:

I Molto M Abbastanza [0 Poco M Per Niente [l Non saprei
60

40

20

Dipartimenti Progetti Formazione Programmazione Risoluzione di problematiche Valutazione

10



Nello svolgimento dell’attivita lavorativa si sente supportato da

60

40

20

I Molto M Abbastanza [0 Poco M Perniente M Non saprei

dalla Dirigenza dai responsabili di plesso dai docenti dai colleghi dai genitori
Il clima della sua scuola € positivo, motivante e disteso?
115 risposte

@ Molto
@ Abbastanza

@ Poco
8 @ Per niente

Ritiene che il rapporto con i genitori sia collaborativo?
115 risposte

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Per niente
@ Non saprei

11

Dal DSGA



Ritiene che il rapporto con gli alunni sia buono?
115 risposte

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Perniente

Area Offerta Formativa Dimensione organizzativa

La scuola dispone di risorse ( strumenti, tecnologie, laboratori, biblioteche) adeguate?
115 risposte

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Perniente
@ Non saprei

L'ambiente in cui svolge il suo lavoro (spazi strutture) & confortevole?

115 risposte
@ Molto
@ Abbastanza
@ Poco
@ Per niente

12



I locali della scuola sono accoglienti e puliti?
115 risposte

@® Molto
@ Abbastanza
@ Poco
@ Per niente

Ritiene che gli ambienti della sua scuola siano:

60 N ottimi  MEM soddisfcenti 1 adeguati M migliorabili M inadeguati

40

20

0
aule mensa atrio palestra biblioteca servizi igienici aree esterne

Le attivita dell'indirizzo musicale sono adeguatamente valorizzate nel PTOF e nell'attivita della

scuola?
115 risposte

® si

® No

@ In parte
@ Non saprei

13



AreaOfferta Formativadimensione metodologica

Quali sono le metodologie che usa piu spesso nello svolgimento del suo lavoro?
105 risposte

Didattica attiva 91 (86,7%)

Attivita di laboratorio

Metodo della ricerca 34 (32,4%)

Apprendimento cooperativo 80 (76,2%)
Attivita di tutoring 44 (41,9%)
39 (37,1%)

50 (47,6%)

Insegnamento individualizzato
Didattica per competenze
Didattica ludica 65 (61,9%)

0 20 40 60 80 100

Quali strumenti/ metodologie di valutazione ritiene piu importanti?
105 risposte

Test oggettivi 36 (34,3%)

Verifiche orali e scritte 63 (60%)

Prove invalsi

Osservazioni sistematica del

0,
comportame... 71 (67,6%)

Discussioni di gruppo 56 (53,3%)

Lavoro di gruppo 74 (70,5%)

Compiti di realta 59 (56,2%)

0 20 40 60 80
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Ritiene importante la formazione per il personale docente?
107 risposte

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Per niente

Ritiene che I'lstituto si impegni per promuovere un piano di formazione adeguato alle reali

necessita?
1009 risposte

® Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Per niente

L'lstituto si impegna per I'innovazione
108 risposte

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Per niente

15



Nella DAD ha utilizzato la piattaforma Gsuite?
107 risposte

® si
® No
@ In parte

Cosa ha utilizzato della piattaforma Gsuite?

I Molto M Abbastanza [ Poco M Per niente
60

40

20

Drive Classroom Google meet Google Calendar Google Stream

Ha utilizzato anche altri canali per svolgere le attivita in modalita DAD?
107 risposte

® si
® No

16



Come reputa le attivita di DAD proposte dalla scuola ? Esprima in riferimento delle varie opzioni proposte un livello di funzionalita da O (per nulla funzionali) a 5 (eccellenti)

ENo EN1 w2 EE3 EE4 NS5 B Nonsaprei

Piattaforma didattica (Gsuite) Comunicazioni Supporto alla didattica Coinvolgimento Formazione Verifica e valutazione

Come reputa le attivita dell'indirizzo musicale proposte dalla scuola? Esprima in riferimento delle varie opzioni proposte un livello di funzionalita da O (per nulla funzionali) a 5
(eccellenti)

N0 EE1 W2 EE3 EN+ EES BN Nonsapre

O Y Y I I §

Comunicazione Supporto alla didattica Coinvolgimento Orario delle lezioni Compiti assegnati Verifica e valutazione

@
=1

IS
=]

)
=3

Offerta formatival dimensione Efficacia

Ritiene che ci sia adeguata attenzione nel garantire un sereno passaggio tra i vari ordini di scuola?
108 risposte

@ si
® No
@ In parte
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Ritiene siano utili le attivita collaborative tra alunni di scuola dell'infanzia/scuola primaria e scuola

primaria/scuola secondaria di primo grado?
108 risposte

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Per niente

Le iniziative di orientamento organizzate dalla scuola (per favorire la scelta di questa scuola o per

facilitare la scelta del percorso successivo) sono quantitativamente e qualitativamente adeguate?
105 risposte

® Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Perniente
@ Non saprei

La scuola tiene conto dei bisogni formativi di ogni studente (stranieri, disabili, con profitto

carente/eccellente)?
107 risposte

@ Molto
@ Abbastanza
@ Poco

. @ Per niente

18



La suddivisione del fondo d'Istituto € realizzata, nel rispetto del CCNL vigente, in modo

proporzionale al lavoro svolto?
100 risposte

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Per niente

Il personale della scuola viene sostenuto e stimolato a proporre iniziative?
105 risposte

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Perniente

Come ha risposto, a sua avviso, la scuola alla necessita di impostare forme di didattica a distanza?

Esprima un livello di funzionalita da O (per nulla funzionali) a 5 (eccellenti)
106 risposte

@0
@1
2
@3
0

—] o5

18,9%
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Ritiene efficaci le attivita proposte in modalita sincrona tramite Google Meet? Esprima un livello di

funzionalita da O (per nulla funzionali) a 5 (eccellenti)
106 risposte

@®o0
01
o2
@3
04
o5
@ Non saprei

Ritiene efficaci le attivita proposte in classroom?Esprima un livello di funzionalita da O (per nulla

funzionali) a 5 (eccellenti)
104 risposte

o1
[ ]
o3
[ X!
@5

——
‘ @ Non saprei
39,4%

20



Offerta formativa dimensione progettuale

Come reputa I'attivita progettuale. Esprima in riferimento delle varie opzioni proposte un livello di
funzionalita da O (per nulla funzionali) a 5 (eccellenti)

EEO BT W2 N3

111

Rispondente alla Vision e alla Mission Rispondente agli obiettivi strategici del ~ Rispondente agli obiettivi individuati nel
del Dirigente Scolastico? PTOF Piano di Miglioramento

Riguardo a questi progetti qual € il vostro grado di soddisfazione?Esprima in riferimento delle @
varie opzioni proposte un livello di funzionalita da O (per nulla funzionali) a 5 (eccellenti)

“ mmo mE' mw2 EE3 EE4 EES B Nonsaprei

40
20 II
0 —

Progetto continuita Progetto orientamento

J o

Progetto di Screening di prevenzione dei disturbi di apprendimento scuola Primaria

21



i b

Progetto certificazione Lingue straniere

el

Progetto L2 nella scuola dell'Infanzia Progetto Bilinguismo scuola primaria Amici

22



AreaRelazione

Tra personale docente e ATA i rapporti sono improntati al reciproco rispetto e alla collaborazione?
115 risposte

@ Molto

® Abbastanza
@ Poco

@ Perniente

E' nel complesso soddisfatto del clima scolastico?
115 risposte

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Per niente

Le relazioni tra colleghi sono improntate al reciproco rispetto nei rapporti umani?
115 risposte

@® Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@® Per niente

Lo



Tra il personale della scuola e le famiglie i rapporti sono improntati al rispetto e alla collaborazione?
115 risposte

@® Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Per niente

Nell'lstituto Comprensivo, si sono create condizioni favorevoli alla continuita didattico-educativa?
115 risposte

@ Molto
@ Abbastanza

@ Poco
/ @ Per niente
A @ Non saprei

24



Questionario Genitori

Quale scuola frequenta suo figlio/a
93 risposte

Quale classe
93 risposte

25

@ Scuola dell'Infanzia Arcobaleno
@ Scuola dell'infanzia di Campiglia Marit. ..
(0 Scuola dell'Infanzia " Le Birbe" -Suver...
@ Scuola dell'Infanzia 0-6 Arca
@ Scuola Primaria Altobelli

@ Scuola Primaria Amici

@ Scuola Primaria Marconi

@ Scuola Primaria Vannucci

@ Scuola Secondaria di | grado Carducci
@ Scuola Secondaria di | grado Muratori

@ Sezione 3 anni

@ Sezione 4 anni

() Sezione 5 anni

@ Sezione eterogenea
@ classe |

@® classe ll

® classe lll

@ classe IV

@ classe V



Area Comunicazione e trasparenza

Siete a conoscenza della Mission e della Vision del Dirigente Scolastico?
93 risposte

@ Si, attraverso il sito della scuola
@ Si, attraverso altri canali (docenti,

rappresentanti)
@ No
Come valutate I'attivita organizzativa del DS?
93 risposte
@ Ottima
@ Soddisfacente

@ Adeguata

@ Migliorabile

@ Inadeguata

26,9% @® Non saprei
| b p

Condivide le scelte operate da parte del DS in ordine a progetti/didattica?
93 risposte

® Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Perniente
@ Non saprei

63,4%




Siete a conoscenza delle norme del Regolamento di Istituto?

93 risposte
@ Si, attraverso il sito della scuola
@ Si, attraverso altri canali ( docenti,
rappresentanti...)
@ No

Avete preso visione del Regolamento della Didattica a Distanza?

93 risposte
@ Si, sul sito dell'lstituto
@ Si, su indicazione dei docenti/ dei
genitori rappresentanti...
@ No
A @ Altro

Siete a conoscenza del PTOF ( Piano dell’'Offerta Formativa)?
93 risposte

@ si, attraverso il sito della scuola

@ Si, attraverso altri canali ( docenti,
rappresentanti...)

@ No

27



I sito web della scuola é utile?
93 risposte

@® Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Per niente
@ Non sapre

Utilizzate il sito web dell'Istituto per conoscere servizi, attivita, progetti?

93 risposte

36,6%

| sistemi di comunicazione dell'lstituto sono efficaci?
93 risposte

28

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Perniente

@ Molto

@ Abbastanza
@ Poco

@ Per niente
@ Non saprei



Come valuta il registro elettronico in uso?

93 risposte
@ Ottimo
20,4% @ Soddisfacente
@ Adeguato
@ Migliorabile
@ Inadeguato
@ Non saprei

La scuola fornisce sufficienti informazioni sull'offerta formativa e sulle attivita che Suo figlio/a
svolge durante I'anno?

93 risposte
® si
® No
@ In parte
@ Non saprei

Ha ricevuto adeguate informazioni sugli obiettivi, i criteri, i metodi, i tempi e gli strumenti di

valutazione adottati dai docenti?
93 risposte

®si
® No
@ In parte

m @ Non saprei
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